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ENVIO DE ATESTADOS 
 

 

1. Acesse a área Serviços NGP: https://servicosngp.hc.fm.usp.br/  

 

2. Informe o usuário corporativo do HC (sem @hc.fm.usp.br), senha e clique em Enviar: 

 

Exemplo: seu e-mail HC é joao.silva@hc.fm.usp.br, o usuário será joao.silva  

 

 

 
 

2.1. Caso não possua ou esqueceu o e-mail HC e senha, efetue o cadastro acessando o link: 

http://sistemashc.hc.fm.usp.br/Conta/Login?ReturnUrl=https://autoatendimento.hc.fm.

usp.br/autoatendimento 

 

Verifique qual opção atende a sua situação e preencha os dados solicitados. 

https://servicosngp.hc.fm.usp.br/
mailto:joao.silva@hc.fm.usp.br
http://sistemashc.hc.fm.usp.br/Conta/Login?ReturnUrl=https://autoatendimento.hc.fm.usp.br/autoatendimento
http://sistemashc.hc.fm.usp.br/Conta/Login?ReturnUrl=https://autoatendimento.hc.fm.usp.br/autoatendimento


 

 

 

 
 

 

3. Após o acesso ao GLPI, selecione a opção FREQUÊNCIA: 

 

 
  



 

 

 

4. Preencha o formulário com as informações solicitadas: 

 

4.1. Informe o Instituto: 

 

 
 

 

4.2. Em Categoria selecione AFASTAMENTO MÉDICO: 

 

 
 

4.3. No campo Empresa Referente ao Seu Contrato, informe FFM: 

 

 
 

4.4. Preencha os seus dados de identificação e o e-mail da sua chefia: 

 

 
 

 



 

 

 

4.5. Informe o local de atendimento e os demais dados referente ao seu afastamento: 

 

 
 

4.6. Anexe seu atestado médico digitalizado (prefira arquivos em PDF): 

 

 

 

4.7. Informe se o seu afastamento está relacionado ao COVID ou não, e clique em Enviar: 

 

 
 

 

 

Reforçamos, que o envio do atestado é de responsabilidade do colaborador, e o 

documento precisa ser enviado em até 24hs. 

 

 


